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|. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Ponizszy Regulamin okresla zasady funkcjonowania i udostepniania
Portalu Internetowego ,Gamma online” Centrum Medycznego GAMMA.
zwanego dalej Portal.

2. Korzystanie z Portalu jest bezptatne i jest rbwnoznaczne z akceptacjg
niniejszego Regulaminu.

3. Portal dedykowany jest wytgcznie do umawiania wizyt na ustugi
medyczne realizowane bez posrednictwa towarzystw ubezpieczeniowych.
Do umawiania wizyt dotyczgcych ustug medycznych objetych polisg
ubezpieczeniowg, dedykowana jest linia telefoniczna Centrum Medycznego
GAMMA (nr tel. 22 2739000) bgdz infolinia danego towarzystwa
ubezpieczeniowego.

4. Przy umowieniu wizyty za posrednictwem Portalu, Uzytkownik moze
dokonac optacenia wizyty, w formie przelewu online lub ptatnosci BLIK. W
przypadku checi skorzystania z takiej mozliwosci, odbywa sie ona bez
posrednictwa Centrum Medycznego GAMMA — bezposrednio przez
operatora ptatnosci internetowych, na zasadach okreslonych przez tego
operatora i akceptowanych przez Uzytkownika (po wybraniu opcji ptatnosci
Uzytkownik przekierowany zostaje do witryny internetowej operatora
ptatnosci internetowych, gdzie dokonuje ptatnosci bezposrednio w ramach
funkcjonalnosci udostepnionych przez takiego operatora, po
zaakceptowaniu regulaminu i warunkow takiej ptatnosci).

Il. PRAWA | OBOWIAZKI UZYTKOWNIKA

1. Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody
wynikajgce z zachowan niezgodnych z postanowieniami niniejszego
Regulaminu oraz wykonywane procedury.

2. Kazdy Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Portalu zgodnie z
postanowieniami przedstawionymi w Regulaminie oraz obowigzujgcymi
przepisami prawa.

3. W przypadku naruszenia regulaminu Personel Placowki moze
zablokowac¢ dostep Uzytkownikowi do zasobow Portalu - w takim
przypadku logowanie nie bedzie mozliwe.
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4. W przypadku skorzystania przez Pacjenta z Portalu niezgodnie z
zapisami pkt 1.3 powyzej, oraz zgtoszenia przy wizycie woli realizacji ustugi
medycznej w ramach polisy ubezpieczeniowej, ustuga medyczna w ramach
zarezerwowanej przez Portal wizyty moze odby¢ sie wytgcznie poza polisg
ubezpieczeniowg (za bezposrednig odptatnoscig ze strony Pacjenta) — o
czym Pacjent zostanie poinformowany przed realizacjg ustugi medyczne;j.

[ll. REJESTRACJA | KONTO PACJENTA

1. Uzytkownikiem serwisu moze byC kazda osoba, ktéra zaakceptowata
tresc niniejszego Regulaminu. Nie ma koniecznosci posiadania karty
pacjenta w Centrum Medycznym Gamma oraz istnieje mozliwos¢é
dokonywania dowolnych operacji w imieniu i za upowaznieniem oséb
trzecich.

2. Rejestracja sktada sie kolejno z wypetnienia formularza zawierajgcego
imie, nazwisko, dane adresowe, pesel, login, hasto oraz numer telefonu
komorkowego, a nastepnie aktywowaniu konta poprzez wpisanie kodu z
otrzymanej wiadomosci sms. Nie ma mozliwosci zalogowania sie na nie
aktywowane konto.

3. Personel Placéwki ma prawo usuwac nieaktywowane oraz fikcyjne
konta. Zakwalifikowanie konta jako fikcyjnego jest subiektywng oceng
osoby usuwajgcej.

4. Zaréwno hasto jak i login do systemu musi spetnia¢ warunki ztozonosci -
muszg sie one roznic¢, dodatkowo hasto musi zawiera¢ co najmniej 8
znakow w tym duze, mate litery i cyfry.

5. Podczas rejestracji pacjent ma prawo wyboru loginu i hasta. Login musi
by¢ jednak unikalny w ramach catego systemu.

6. Do pacjenta moze byc¢ przypisane maksymalnie jedno konto w systemie.
7. Pacjent ma prawo i mozliwos¢ zmiany hasta. Login jest zaktadany raz na
cate istnienie konta. W sytuacjach wyjgtkowych zmiany loginu moze
dokonac¢ Personel Placowki.

8. Zabronione jest udostepnianie osobom trzecim loginu i hasta do serwisu.
9. Podczas rejestracji pacjent ma obowigzek podac¢ prawdziwe dane.

10. W przypadku znalezienia nieprawidtowosci w danych osobowych
pacjenta, nalezy zgtosi¢ to Personelowi Placéwki przy najblizszej wizycie w
placéwce Centrum Medycznego Gamma, ktory jest zobowigzany do ich
aktualizacji.

11. Pacjent zgadza sie na otrzymywanie informacji drogg elektroniczng w
zakresie zmian statuséw otrzymywanych zgtoszen oraz w przypadku
otrzymania hasta tymczasowego do systemu.



IV. DANE OSOBOWE | PRYWATNOSC

1. Akceptacja Regulaminu oznacza, iz Uzytkownik jest Swiadomy, iz jego
dane osobowe podane w czasie rejestracji bedg przetwarzane w zwigzku z
zatozeniem konta na Portalu w celu niezbednym do nawigzania,
uksztattowania tresci, zmiany lub rozwigzania umowy o korzystanie z
Portalu na zasadach okreslonych w Ogdélnym rozporzgdzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Art. 6, ust. 1, lit. b RODO) i niniejszym Regulaminie.
Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika dla celow innych niz
okreslone powyzej, jest mozliwe jedynie po uzyskaniu osobnej, wyraznej
zgody Uzytkownika. Zmiana przez Uzytkownika danych osobowych
zawartych w Portalu poza logowaniu sie do Konta lub zamieszczenie przez
Uzytkownika dodatkowych danych osobowych oznacza wyrazenie zgody
na przetwarzanie zmienionych lub dodanych danych w opisanych wyzej
celach.

2. Dane osobowe Uzytkownikow sg przetwarzane na zasadach i w celu
okreslonych w Regulaminie oraz Polityce Ochrony Prywatnosci dostepnej
pod adresem https://www.cmgamma.pl/strefa-pacjenta/rodo/ oraz zgodnie
Z przepisami prawa.

3. Podane przez Uzytkownika dane osobowe dostepne bedg wytgcznie dla
Personelu Placéwki Centrum Medycznego Gamma i nie bedg dostepne ani
dla innych Uzytkownikow Portalu ani dla innych oséb korzystajgcych z sieci
Internet, w szczegdlnosci nie bedg mogty by¢ indeksowane przez
wyszukiwarki internetowe.

4. Akceptacja Regulaminu oznacza rowniez wyrazenie przez Uzytkownika
zgody na:

eprzesytanie Uzytkownikowi na adres poczty elektronicznej (e-mail)
wskazany przy Rejestracji informacji dotyczgcych Portalu;

ezablokowanie lub ograniczenie Uzytkownikowi dostepu do Konta oraz
usuniecie Konta Uzytkownika i jego zawartosci — w przypadkach
okreslonych w Regulaminie.

5. Administratorem podanych danych jest Centrum Medyczne Gamma Sp.
Z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Witadystawa Broniewskiego 3, 01-785
Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow przez Sad Rejonowy dla
m. st. Warszawy w Warszawie XllI Wydziat Gospodarczy KRS za humerem



0000417488, NIP 5272675737). W Centrum Medycznym Gamma
powotany jest inspektor ochrony danych, do ktérego mozna kierowac
zapytania na adres: iod@cmgamma.pl

6. Uzytkownik ma prawo do zgdania dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich
przetwarzania, ma prawo wniesienia skargi dotyczgcej przetwarzania
swoich danych osobowych do organu nadzorczego. Dane podane przez
uzytkownika Portalu nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji wywotujgcych wobec niego skutki prawne.

7. Ustugodawca (Centrum Medyczne Gamma) zgodnie z ustawg z 18 lipca
2002 r. oswiadczeniu ustug drogg elektroniczng jest zobowigzany udzielac
informacji o danych osobowych Uzytkownikow organom panstwa na
potrzeby prowadzonych postepowan.

8. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu realizacji umowy o
korzystanie z Portalu - przez czas realizacji umowy (czas korzystania z
Portalu) i w okresie przedawnienia roszczen z niej wynikajgcych.

9. Umowa o korzystanie z Portalu moze zosta¢ rozwigzana przez
Uzytkownika w trybie natychmiastowym w kazdej chwili bez koniecznosci
wskazania jakiejkolwiek przyczyny poprzez usuniecie przez Uzytkownika
jego Konta z Portalu bgdz zgtoszenia do Centrum Medycznego Gamma
zgdania usuniecia Konta. W wypadku zgtoszenia do Centrum Medycznego
Gamma zgdania usuniecia Konta, Konto zostanie usuniete w terminie 14
dni od dnia doreczenia Ustugodawcy na adres e-mail:
portalpacjenta@cmgamma.pl stosownego zgdania.10. Rozwigzanie
Umowy o korzystanie z Portalu przez Centrum Medyczne Gamma jest
dopuszczalne w nastepujgcych wypadkach:

enaruszania Regulaminu przez Uzytkownika, pomimo wezwania przez
Centrum Medyczne Gamma do natychmiastowego zaprzestania naruszen i
usuniecia ich skutkow;

epostugiwania sie przez Uzytkownika fikcyjnymi danymi bgdz danymi osob
trzecich;

epodijecie decyzji o zakonczeniu funkcjonowania Portalu.

11. Rozwigzanie Umowy przez Centrum Medyczne Gamma skutkuje
usunieciem Konta Uzytkownika wraz z wszelkimi danymi, ktore zostaty
przez niego zamieszczone. Przed usunieciem Konta Uzytkownika,
Centrum Medyczne Gamma poinformuje o tym Uzytkownika za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany przy Rejestraciji.
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12. Po rozwigzaniu Umowy o korzystanie z Portalu z jakiegokolwiek
powodu, Centrum Medyczne Gamma moze przetwarzac te dane osobowe
Uzytkownika, ktére sa:

eniezbedne do rozliczenia ustug swiadczonych na rzecz Uzytkownika oraz
dochodzenia roszczen z tytutu ptatnosci za korzystanie z tych ustug;
eniezbedne dla celdw reklamy, badania rynku oraz zachowan i preferencji
Uzytkownikéw z przeznaczeniem wynikow tych badan na potrzeby
polepszenia jakosci ustug swiadczonych w ramach Portalu;

eniezbedne do wyjasnienia okolicznosci niedozwolonego korzystania z
Portalu;

edopuszczone do przetwarzania na podstawie odrebnych ustaw lub
umowy

V. KWESTIE KONCOWE

1. W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami niniejszego
Regulaminu majg zastosowanie przepisy polskiego prawa.

2. Centrum Medycznego GAMMA zastrzega sobie prawo do modyfikacji
przedstawionego Regulaminu w dowolnym momencie. Kazdorazowo w
przypadku dokonania modyfikacji regulaminu, mozliwos¢ dalszego
korzystania z Portalu udostepniana bedzie wytgcznie Uzytkownikom, ktorzy
zaakceptujg nowg tresc regulaminu.3. Regulamin wchodzi w zycie z dniem
jego opublikowania



